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WIADOMOSC OD CLARISSE | PAULA

Zabezpieczenie przysztosci - Twojej oraz Naszych interesariuszy,
stanowi nadrzedny cel Allianz Trade. To inspiruje i motywuje
Nas wszystkich do Swiadczenia najwyzszej jakosci ustug,
dalszego rozwoju dziatalnosci oraz wspierania bizneséw
Naszych klientow.

Dziatajgc globalnie, w ponad 50 krajach, jesteSmy w petni
zaangazowani w utrzymanie tego samego poziomu etycznego
zachowania i zgodnosci na catym Swiecie. Zaangazowanie w
prowadzenie dziatalnosci w sposdb uczciwy i przejrzysty jest
fundamentem Naszej reputacji i marki. Kultura etycznego postepowania

buduje odpowiedzialnos¢ wsréd Naszych wspdtpracownikéw i pozwala pozyskad

zaufanie interesariuszy, jak rowniez klientdw, partneréw, regulatora czy
udziatowcoéw. Umozliwiajge pracownikom postepowanie w sposdb wtasciwy i
zapewniajgc, ze pracujemy z tymi, ktérzy podzielajg Nasze wartosci, bedziemy
nadal rozwija¢ sie, jako silna i zréwnowazona firma. Nasze wartosci sqg jasne:
traktujemy innych sprawiedliwie i z szacunkiem; dziatamy uczciwie; jesteSmy
transparentni i méwimy prawde; bierzemy na siebie wtascicielstwo i
odpowiedzialnos¢.

Dziatalnos¢ Allianz Trade opiera sie na zaufaniu Naszych interesariuszy, a ja
wierze i polegam na tym, ze kazdy z Was, codziennie wspiera Nasze wartosci.

Niniejszy Kodeks Postepowania odzwierciedla to, co dla Nas wazne i zawiera
istotne wskazowki dotyczgce podstawowych zasad i wartosci, ktore pomagajq
podejmowad wtasciwe decyzje w codziennej dziatalnosci. Jesli masz watpliwosci,
co nalezy zrobi¢, zgtos sie i popros o wskazowki !

Dziekuje Wam wszystkim za zaangazowanie w prowadzenie biznesu w sposéb
wtasciwy oraz dalsze budowanie lepszego i pewnego jutra.

CLARISSE KOPFF
Chief Executive Officer

Allianz Trade jest synonimem
zrownowazonego i dtugofalowego

biznesu. Wspdtczesny swiat wymaga
elastycznego i efektywnego dostosowania
sie do zmieniajgcych sie warunkow. Tak
wtasnie dziatamy, nie zapominajgc o tym,
ze najwazniejsza jest odpowiedzialnosé za
Was , zaufanie, transparentnosé oraz
uczciwosc i szczero$¢é wobec pracownikow,
klientow, partneréw biznesowych i
spotecznosci.

Niniejszy Kodeks Postepowania zawiera reguty
obowigzujgce w Allianz Trade W jasny sposéb
adresuje sytuacje, w ktérych moze wystgpic
realizacja ryzyka niezgodnosci. Dokument wyjasnia
Nasze zobowigzanie wobec pracownikéw,

kontrahentow, wspdtpracownikdw, interesariuszy, o

ktérym chcemy i pamietamy kazdego dnia.
Zawiera zasady postepowania, dzieki ktérym
realizujemy odpowiedzialnos¢ za spoteczenstwo i
Srodowisko oraz sprawiamy, ze podejmowane
dziatania opierajg sie na zasadach etyki,
zrownowazonego rozwoju i sprawiedliwosci
spoteczne;.

Niech ten dokument bedzie przewodnikiem, jak
dziata¢ odpowiedzialnie, etycznie i sprawiedliwie !

Z pozdrowieniami,
PAUL FLANAGAN
Prezes Zarzgdu

Stosowanie
zasad Kodeksu
w praktyce
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JAK KORZYSTAC Z DOKUMENTU

Niniejszy dokument jest broszurg ZWI'@@@/%IW@@Q na
interaktywng. Zawarto w nim »
fragmenty interaktywne, takie jak S?Mé@/@ mferaéfqhme

elementy wyskakujgce oraz
odsytacze, dzieki ktérym mozna
najlepiej wykorzystac tresc

dokumentu. Kliknij tutaj

Symbole interaktywne oraz

pogrubiona czcionka wskazujg
miejsca, w ktorych mozna nawigzaé -
interakcje oraz uzyskac dostep do

dodatkowych informagji — klikajgc lub
przewijajgc.

Zacznij odkrywac¢ Kodeks
Postepowanial

Masz pytania do Kodeksu Postepowania?

Prosimy o kontakt pod adresem:
compliance@allianz-trade.com

R
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Kodeks Postepowania Allianz Trade

NASZ KODEK]

Allianz Trade jest liderem ds. ryzyka
kredytowego B2B w Allianz.

W Naszej Grupie definiuje Nas cel. Jedno
proste zdanie opisuje, jak prowadzimy
biznes: ,Zabezpieczamy Waszq przysztosc”.
Od momentu powstania firmy w 1890 roku,
Naszym celem jest ochrona przysztosci
finansowej Naszych klientdw i spotecznosci.

W Allianz Trade realizujemy ten cel, majqgc
pewnos¢ jutra i prowadzgc dziatalnosé tak,

abysmy mogli z dumg mowié, ze pracujemy
dla Allianz, a Nasi klienci i partnerzy mogli
szczycic sie wspdtpracg z Nami.

Traktujemy sie sprawiedliwie
i zszacunkiem

Nasz
Kodeks

Chcemy dziata¢ w ramach kultury, w ktorej:

o—0—0—0
N/

JesteSmy transparentni i
méwimy prawde

Dziatamy w
sposdb uczciwy

7

Allianz Trade przyjgt Kodeks Postepowania
Grupy Allianz, ktéry odzwierciedla Nasze

wartosci i zasady i tym samym stanowi
wytyczne dla pracownikdw w zakresie
podejmowanych dziatarh i decyzji. Jest
szczegdlnie cenny w sytuacjach, w ktdrych
Nasze wtasne polityki i standardy nie dajg
konkretnych wskazdwek, na przyktad w
przypadku sprzecznych priorytetéw i
konfliktu oczekiwan.

Kazdy z Nas zobowigzany jest dziataé
zgodnie z zasadami zawartymi w Kodeksie,
jak rowniez oczekiwac tego samego od
innych pracownikéw — zaréwno od
dyrektorow, kierownikéw, pracownikdw
tymczasowych, praktykantéw, stazystow, jak
i agentow.

Stosowanie
zasad Kodeksu
w praktyce

Bierzemy na siebie
wtascicielstwo
i odpowiedzialnos¢

Na koniec nalezy podkresli¢, ze wszyscy
powinnismy niezwtocznie zgtaszaé wszelkie
wiadome Nam lub domniemane naruszenia
Kodeksu, zasad korporacyjnych bqdz
obowigzujgcych przepiséw prawa i
regulacji. W takich przypadkach nalezy
skontaktowac sie ze swoim przetozonym,
innym managerem, Biurem HR i Komunikagji
Wewnetrznej czy tez Ekspertem ds.
Compliance lub zgtosi¢ niepokojgce kwestie
za posrednictwem dedykowanych kanatdw
do raportowania.

Allianz Trade jest znakiem towarowym uzywanym do oznaczenia ustug $wiadczonych przez Euler Hermes.



Kodeks Postepowania Allianz Trade

TRAKTUJEM
SPRAWIEDLI

W Allianz Trade jeste$my silniejsi jako
zespot. To, w jaki sposdb pracujemy, jak
dziatamy oraz podejmujemy decyzje
koncentruje sie na wzajemnej trosce i
traktowaniu wszystkich w sposdb
sprawiedliwy i z szacunkiem. Sita
Naszej kultury bedzie decydujgcym
czynnikiem dla zabezpieczenia
przysztosci.

Nasz
Kodeks

Traktujemy sie
sprawiedliwie i z szacunkiem

Dziatamy w
sposdb uczciwy

JesteSmy transparentni i
méwimy prawde

Bierzemy na siebie
wtascicielstwo
i odpowiedzialnosé

Stosowanie
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w praktyce
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INTEGRACJA | ROZNORODNOSC

Réznorodnosé pracownikéw pozwala Cenimy réznorodne umysty i zdolnosci,
Allianz Trade na doktadne zrozumienie dzigki ktérym jestesmy bardzie;
réznorodnych klientéw i ich potrzeb. innowacyjni, bardziej elastyczni i lepiej
Pielegnowanie kultury firmy opartej na przygotowani na przysztose.
integracji jest korzystne dla prowadzonej

dziatalnosci i pomaga w budowaniu Tworzenie firmy opartej na integragji
wizerunku rzetelnego i wiarygodnego wymaga zaangazowania kazdego z Nas
partnera. Wierzymy w rowne mozliwoscii  w codziennej pracy. Szanujemy i cenimy
chcemy tworzy¢ sprawiedliwe réznice miedzy Nami i swoje pomysty.

Srodowisko, w ktorym ludzie mogg
odnosi¢ sukcesy niezaleznie od ptci,
wieku, pochodzenia etnicznego,
niepetnosprawnosci, wyznania, orientagji
seksualnej czy pochodzenia kulturowego.

POMOC W NAUCE: PROJEKT DLA SAMOTNYCH RODZICOW —l
David i Tania sq cztonkami zespotu projektowego zajmujgcego sie opracowaniem .
nowych rozwigzan ubezpieczeniowych, ktére mogqg by¢ korzystne dla samotnych / ”I@,UI’ﬂWdﬂ.,
rodzicéw. Tania opisuje niektére wyzwania, jakie mogg pojawic sie przed samotnymi /‘. i - ;
rodzicami w miejscu pracy, takie jak dgzenie do zapewnienia rownowagi miedzy T?f ze David nie S?YSZOt dotqd o tOIf'Ch prob.le'moch )
opiekg nad dzie¢mi a pracg w zwyktych godzinach pracy biura. David odrzuca uwagi A D€ oznacza, ze niesqone prwyplzwve. P'OV‘,"”.'e'f‘ byc
Tani wzruszajgc ramionami i mowi: ,No cdz, pracowatem z samotnymi matkami i bardziej otworp{ na ODIHIQ/TOD'I | zrozumiec, ze Jej
samotnymi ojcami i wydaje mi sie, ze radzq sobie $wietnie. Moze gdyby$ miata tak duze /,,‘ pog}lq'dy - ChQC INne = sg rownie wazne, jak jego.
doswiadczenie, jak ja, rozumiatabys to nieco lepiej”. ' Doswiadczenie Tani moze by cenne z punktu

/ widzenia projektu i pomdc w opracowaniu
Czy David dziata zgodnie z zobowiqzaniem Allianz Trade dot. integrac;ji? @k/ @9 skutecznego produktu dla samotnych rodzicow.

7 Allianz Trade jest znakiem towarowym uzywanym do oznaczenia ustug $wiadczonych przez Euler Hermes.
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ZAKAZ DYSKRYMINACII

Nasze zaangazowanie we wspieranie
réznorodnosci i integracji nie dopuszcza
niewtasciwego traktowania jakichkolwiek
0s6b — w zaden sposéb i w zadnej formie
— ze wzgledu na cechy danej osoby.
Dyskryminacja stanowi zaprzeczenie
korzysci, jakie uzyskujemy dzieki
zréznicowanym punktom widzenia,
poglgdom i doswiadczeniom.

W Allianz Trade nie tolerujemy zadnej
formy dyskryminacji, w tym rasizmu.

Kazdy z Nas powinien zawsze traktowaé
wspotpracownikow, partnerdw
biznesowych i klientéw z szacunkiem, bez
wzgledu na jakiekolwiek ich cechy. W
Allianz Trade jesteSmy oceniani na
podstawie aspektow merytorycznych i
umiejetnosci, nie zas ze wzgledu na

pochodzenie, przekonania czy inne cechy.

Allianz Trade wspiera srodowisko oparte
na zaufaniu, uczciwosci i szacunku.

CHRONIONE WARTOSCI

ll-byskrymwae/ﬂ stanowr
2apraeczene korzyses,
awansie, przydzieleniu zadan Lo y Y g
procownicr.?zyZh lub zw / akfe ”;275‘&‘.'/8”'7 dZngl
Week Wl cro2ncowanym punkiom

podstawie takich cech
1) 1) 4
: alom ¢
I ' I | Pleé lub tocsamosé plerowa |
Zakaz

dyskryminacji ze
wzgledu na

Nie podejmiemy zadnych decyzji
dotyczqgcych zatrudnienia - takich jak
decyzja o zawarciu umowy o prace,

—

Zamknij Wszystko

Allianz Trade jest znakiem towarowym uzywanym do oznaczenia ustug swiadczonych przez Euler Hermes.



. ) . ; B Bierzemy na siebie Stosowanie
Kodeks Postepowania Allianz Trade Nasz Traktujemy sie Dziatamy w JesteSmy transparentni i wtaécicielstwo zasad Kodeksu
Kodeks sprawiedliwie i z szacunkiem sposob uczciwy méwimy prawde i odpowiedzialnoé w praktyce

ZAKAZ NEKANIA | MOLESTOWANIA

¥

PRZYKLADY:
Wszyscy zastugujemy na mozliwos¢ pracy ) b [ . Nekanie i zastraszanie nigdy nie sq
. . o ( owolnego rodzaju
w srodowisku wolnym od nekaniai \@ zostroszogme ) akceptowane w Allianz Trade —w
molestowania. Zgadzamy sie, co do tego, / zadnym czasie ani z zadnego powodu.

\
ze nigdy nie chcielibysmy byc¢ zastraszani, V—

ponizani lub traktowani w sposdb, ktory
sprawia, ze czujemy sie niekomfortowo,.
Chcemy chroni¢ siebie i innych przed
takimi zachowaniami.

Nekanie i molestowanie nie sq przez Nas
akceptowane- sq sprzeczne z Naszymi
wartosciami.

>> Iy@fﬂﬂlé oznacza dgzenie do
wyrzgdzenia szkody, wymuszenia
lub zastraszenia innej osoby
poprzez uzycie obrazliwego
jezyka, grozby i/lub pozostate
dziatania, ktérych celem jest
wzbudzenie u innych osdb strachu.

>> M@ks‘fo&mmb to kazde,

nieprzyjazne lub wrogie
zachowanie, ktére tworzy ztq
atmosfere w Srodowisku pracy,
sprawia, ze ktos czuje sie zagrozony
lub ktére negatywnie wptywa na
wyniki pracy danej osoby.

Jedli doswiadczasz lub obserwujesz
nekanie lub molestowanie, rozwaz
rozmowe z 0sobqg dopuszczajgcg sie
takich czyndéw i poinformuj jg, ze jej
zachowanie jest nieakceptowalne. Jesli
mysl o rozmowie powoduje dyskomfort
lub dziatania tej osoby nie ustajg, nalezy
je udokumentowac i porozmawiaé na ten
temat z przetozonym, osobg z Biura HR i
Komunikacji Wewnetrznej, zaufanym
kolegg lub inng osobg z firmy (np.:
przedstawicielem zwigzkdw
zawodowych).

l_l_jfl’e%an/é 1 molestowanre
we sq przez Nas
akeeplowane, ponrewas
stanowrg zapraeczenre
Naszych warfoser.

Allianz Trade jest znakiem towarowym uzywanym do oznaczenia ustug swiadczonych przez Euler Hermes.
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Zdrowie, to cos wiecej niz tylko brak
choroby. Uwazamy, ze powinnismy
tworzy¢ oparte na wspotczuciu i empatii
Srodowisko pracy oraz stale mie¢ na
uwadze Nasze zdrowie psychiczne,
emocjonalne, fizyczne i spoteczne w celu
poprawy samopoczucia. Mamy
Swiadomosc tego, ze petne empatii
Srodowisko pracy jest bardziej elastyczne,
zaangazowane, zdrowe i lepigj sie w nim
wspotpracuje.

W Allianz Trade dobre samopoczucie jest
uwazane za klucz do sukcesu. Jesli nie

podejmujemy krokdw w kierunku
zachowania zdrowia i rbwnowagi w zyciu,
nie jestesSmy w stanie wykorzystywac
petnego potencjatu w pracy, ani
dotrzymywac zobowigzah wobec
wspotpracownikow i klientéw. Allianz
Trade zacheca Nas wszystkich do dbania
o rbwnowage miedzy pracg, zyciem
osobistym i zdrowiem, abysmy, bedgc
najlepszg wersjq siebie, byli w stanie
pracowad, tak dobrze, jak tylko potrafimy.

Bierzemy na siebie Stosowanie
Nasz Dziatamy w Jestesmy transparentni i wiaécicielstwo zasad Kodeksu
Kodeks sposéb uczciwy moéwimy prawde i odpowiedzialnoéé w praktyce

Chcemy miec¢ réwniez pewnosg, ze
Wszyscy jesteSmy zawsze bezpieczni i
chronieni — zaréwno w Naszych
obiektach, jak i w czasie podrozy
stuzbowych.

Pamietajmy o przestrzeganiu
wytycznych w zakresie bezpieczenstwa i
ochrony, unikaniu sytuacji, ktére mogg
wigzac sie z wystgpieniem szkéd, oraz
zZawsze zZwracajmy uwage na swoje
otoczenie.

Allianz Trade oferuje réznego rodzaju
ustugi zwigzane z podrézami, ktérych
celem jest zapewnienie bezpieczenstwa,
np. ochrone 24/7 w zakresie pomocy w
podrézy oraz wsparcie w sytuacjach
awaryjnych.

Allianz Trade jest znakiem towarowym uzywanym do oznaczenia ustug $wiadczonych przez Euler Hermes.
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DZIALAMY
W SPOSOB
UCZCIWY

Zabezpieczenie przysztosci oznacza, ze zastosowanie do dziatalnosci firmy — we W przypadku zaobserwowania lub

bedziemy dostepni dla Naszych klientow i wszystkich jurysdykcjach, w ktorych podejrzenia naruszenia przepisow,

spotecznosci w kolejnych latach. dziatamy. To samo dotyczy Naszych regulacji lub wewnetrznych zasad Allianz
wewnetrznych regut. Nieprzestrzeganie Trade, nalezy zareagowa¢ korzystajgc z

Reputacja oraz marka, jakg zbudowalisSmy  zgsad moze narazié¢ Allianz Trade i jego wytycznych przedstawionych w rozdziale

przez dziesieciolecia bedg pomocne w pracownikéw na powazne konsekwencje, Kodeksu zatytutowanym

realizacji tego celu. Oba te filary opierajq takie jak uszczerbek na wizerunku firmy, ~Jesteémy transparentni i méwimy

sie na solidnym fundamencie: Naszej straty finansowe bgdz sankcje naktadane prawde”.

uczciwosci. Uczciwosc jest podstawowq przez organy nadzoru lub wynikajgce z

zasadqg prowadzenia przez Nas przepisow prawa karnego. W Allianz Trade robimy coé wiecej niz

dziatalnoéci. tylko przestrzegamy prawa - Naszym
Nie podejmujemy dziatalnoéci, ktora wigze  6SKBM&SY 252y standard: chcemy

W Allianz Trade dbamy o przestrzeganie sie z bezposrednim lub posrednim postepowad wtasciwie w kazdej sytuacji. Gdy

przepiséw prawa, regulagji i innych naruszeniem obowigzujgcych przepiséw nie jesteSmy pewni, jak to osiggngé, zawsze

zewnetrznych norm majgcych prawa lub innych dotyczgcych Nas zasad. warto zadawad pytania i prosi¢ o rade.

1 Allianz Trade jest znakiem towarowym uzywanym do oznaczenia ustug $wiadczonych przez Euler Hermes.
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Bierzemy na siebie
wtascicielstwo
i odpowiedzialnos¢

JesteSmy transparentni i
méwimy prawde

ZARZADZANIE KONFLIKTEM INTERESOW

Konflikt interesow moze przydarzyc sie
kazdemu z Nas! Pewnego dnia mozemy
znalez¢ sie w sytuacji biznesowej
wptywajgcej na Nasz wtasny interes lub
interes cztonkdéw rodziny bgdz przyjaciét.
Interes taki moze by¢ sprzeczny z
interesem firmy. Moze tez zdarzyc sie
tak, ze jesteSmy zaangazowani w firmie
w zadania lub funkcje zwigzane z
potencjalng mozliwoscig wystgpienia
sprzecznych interesow.

Tego rodzaju sytuacje sqg nie tylko
niekomfortowe zaréwno dla pracownika,
jak i dla firmy, ale réwniez mogqg
skutkowaé podejmowaniem
niewtasciwych decyzji biznesowych.

Nalezy mie¢ swiadomosé, ze konfliktu
nie zawsze da sie unikng¢. Co wiecej,
konflikt nie zawsze musi powodowadé
problemy.

Jednak nawet jezeli bedziemy
postepowac absolutnie poprawnie w
sytuacji konfliktu i podejmiemy
witasciwg” decyzje, nie musi to by¢
wyraznie widoczne z zewngtrz. Nadal
mogg pojawic sie podejrzenia, iz podjeto
,niewtasciwe” dziatania.

Z tego powodu kluczowe znaczenie ma
transparentnosé. Istotne jest, aby
pracownicy informowali bezposredniego
przetozonego o kazdym konflikcie lub
potencjalnym konflikcie juz na wczesnym
etapie i uzyskiwali wskazéwki dotyczgce
najlepszego mozliwego rozwigzania.

Ponizej przyktady typowych sytuacji, ktére potencjalnie mogq
prowadzi¢ do powstania konfliktu interesow:

» Pracownik Allianz Trade wraz z cztonkami rodziny prowadzi firme,

ktora utrzymuje relacje biznesowq z Allianz Trade
» Pracownik Allianz Trade obejmuje nowgq funkcje w organizacji.

Pierwszym projektem w nowej roli jest analiza rentownosci
poprzedniego dziatu, w ktérym pracowat przez dtugi czas.

12 Allianz Trade jest znakiem towarowym uzywanym do oznaczenia ustug éwiadczonych przez Euler Hermes.

FIRMA RODZINNA
Twoj zespdt ukonczyt wtasnie wazny projekt, a przetozony poprosit Cie o

zorganizowanie lunchu, aby uczci¢ to wydarzenie. Twéj brat prowadzi
Swietng firme cateringowq i wiesz, ze udzielitby Ci znizki.

Czy mozesz zleci¢ mu organizacje lunchu? @ @9
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WOLNA | UCZCIWA KONKURENCJA

Allianz Trade jest zaangazowany w
promowanie swobodnej i uczciwej

konkurencji. Wolna i uczciwa
konkurencja ma zasadnicze
znaczenie dla oferowania Naszym
klientom najlepszych mozliwych
rozwigzan zabezpieczajgcych ich
przysztos¢. Wszyscy pracownicy
powinni zatem zawsze przestrzegac
obowigzujgcych przepiséw prawa
ochrony konkurencji, w tym prawa
antymonopolowego. Powyzsze
obejmuje miedzy innymi
podejmowanie decyzji dotyczgcych
cen w indywidualnych przypadkach, a
takze ofert produktéw i ustug
przygotowywanych w oparciu o
Nasze doswiadczenie i wiedze na
temat rynku oraz uczciwe i niezalezne
ubieganie sie 0 mozliwos¢ zawierania
umow.

13

BLIZSZE SPOJRZENIE: UCZESTNICTWO W

KONWENCJACH BRANZOWYCH |

SPOTKANIACH HANDLOWYCH Ponizsze wskazdwki mogg by¢ pomocne dla
lepszej oceny sytuacji:

Nalezy zachowac szczegdlng ostroznosé w

przypadku uczestnictwa w konwencjach lub

spotkaniach branzowych. W takich

sytuacjach moze sie okazac, ze wrazliwe

tematy omawiane sg z konkurencjg.

Programy spotkan powinny by¢ znane z
wyprzedzeniem

Bezposredni przetozony powinien
wiedzie¢ o Twoim uczestnictwie i wyrazi¢

Jezeli masz watpliwosci odnosnie rozmowy i
na nie zgode

odbytej z przedstawicielem konkurengji, w
szczegolnosci podczas konferencji
branzowej, omow te watpliwosci z Nigdy nie wymieniaj sie informacjami
przetozonym, z Biurem Prawnym lub napisz istotnymi dla rynku lub poufnymi

na adres compliance@allianz-trade.com.

Nie rozmawiaj o strategiach
cenowych ani innych danych
istotnych dla rynku

mm raczerva konkurenea
ma &luczowe znaczene dla
oferowesna Naszym Klientom
neylepszych, moliwyeh rozwigzali
zabezpreczapeyeh 1eh prayszlose. _|

Allianz Trade jest znakiem towarowym uzywanym do oznaczenia ustug $wiadczonych przez Euler Hermes.


mailto:compliance@allianz-trade.com

. . o X . B Bierzemy na siebie Stosowanie
Kodeks Postepowania Allianz Trade Nasz Traktujemy sie sprawiedliwie Dziatamy w JesteSmy transparentnii wiaécicielstwo zasad Kodeksu
Kodeks izszacunkiem sposéb uczciwy mowimy prawde i odpowiedzialnosé¢ w praktyce

ZAPOBIEGANIE PRZESTEPSTWOM FINANSOWYM

Przestepstwa finansowe oznaczajg
tamanie istniejgcych przepiséw
prawa. Powodujg ogromne straty
spoteczne i ekonomiczne w, a zatem
stanowig zagrozenie dla przysztosci
ludzi. Allianz Trade nie toleruje
przestepstw finansowych i wdrozyt
Srodki majgce na celu
zapobieganie, wykrywanie i
odpowiednie reagowanie na takie
dziatania.

Przestepstwa finansowe obejmujg
miedzy innymi korupcje,
tapoédwkarstwo, pranie pieniedzy,
finansowanie terroryzmu, oszustwa,
uchylanie sie od ptacenia podatkow
oraz fatszowanie sprawozdan
finansowych.

| attianz Trade nie toleraye
pwzesﬁgysﬂvﬁhawmwwﬂ
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Kodeks Postepowania Allianz Trade Nasz

Traktujemy sie sprawiedliwie
Kodeks

i zszacunkiem

PRZESTRZEGANIE SANKCJI EKONOMICZNYCH

e

Gtownym celem naktadania sankcji ekonomicznych
jest spowodowanie zmiany w postepowaniu lub
polityce zagranicznej innego kraju, ochrona praw
cztowieka, unikniecie uzycia sity zbrojnej lub
zapobiezenie rozpowszechnianiu broni nuklearnej
lub broni masowego razenia.

Allianz Trade jest mocno zaangazowany w prowadzenie
dziatalnosci w sposdb catkowicie zgodny z wszelkimi

obowigzujgcymi Sankcjami ekonomicznymi —>,
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Dziatamy w
spos6b uczciwy

JesteSmy transparentni i
méwimy prawde

Bierzemy na siebie
wtascicielstwo
i odpowiedzialnos¢

Stosowanie
zasad Kodeksu
w praktyce
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Kodeks Postepowania Allianz Trade Nasz Traktujemy sig sprawiedliwie
Kodeks i zszacunkiem

PREZENTY | ROZRYWKA

Powinnismy sie dobrze zastanowi¢ przed  zachety do wptyniecia na decyzje
przekazaniem lub przyjeciem biznesowq. Po prostu nie tak chcemy
prezentéw —» lub rozrywki —> na prowadzi¢ dziatalnosc.

rzecz lub od klientow, partnerow

biznesowych, urzednikdw panstwowych  Aby unikng¢ wrazenia niestosownosci,

bgdz innych osdb lub organizacji, z powinnismy zawsze mie¢ uzasadnienie
ktorymi Allianz Trade utrzymuje relacje.  biznesowe dla przekazania lub przyjecia
prezentéw i rozrywki — tego rodzaju
Prezenty i rozrywka stanowiqg dziatania nigdy nie powinny wyglagdaé na
dopuszczalny sposdb pielegnowania probe wptyniecia na decyzje biznesowq.

relacji zawodowych. W pewnych
czesciach swiata, nie tylko sg
akceptowane, lecz stanowiqg bardzo
istotng praktyke biznesowq. Allianz Trade
szanuje lokalne kultury i normy, o ile
przekazywane i otrzymywane prezenty i
rozrywka nie sg zbyt hojne ani przesadne,
oraz nie stanowig tapdwki ani formy

POMOC W NAUCE: ZAPROSZENIE NA KOLACIJE l
®
Spdjrz na ponizszy scenariusz i zastandw sie nad postawionym pytaniem. ' ﬁl’ezeﬂfq /P@Z”?Wkﬂ
®
Twéj zespodt szukat firmy do realizacji duzego projektu IT, otrzymaliscie oferty od Sfﬂ”@WIq d@ﬂMSZQZﬂ/Ifq
szeregu podmiotow, w tym od firmy InfoTech, ktéra ostatecznie wygrata przetarg. Teraz

Vd ® [ 4
InfoTech zaprosit Twéj zespdt na kolacje do ekskluzywnej, lokalnej restauracji, aby Sﬂ@&‘@é,&l&/@gﬂ@hfﬂﬂlﬂ

uczci¢ rozpoczecie projektu i poznad sie lepiej. °0
relacyt zawodowyeh. _"

Czy przyjecie zaproszenia bytoby rozsqdne? (Kliknij tutaj) aby wyswietli¢ odpowiedz.
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PRZESTRZEGANIE ZASAD DOTYCZACYCH
INFORMACJI POUFNYCH

Kodeks Postepowania Allianz Trade Nasz Traktujemy sig sprawiedliwie
Kodeks i zszacunkiem

Jako pracownik Allianz Trade, mozesz miec¢ dostep do
informacji niejawnych. Informacje takie nalezy traktowac

55 v Stosey) 2asade przekazywanta mfwmaq//
jako poufne i mozna je przekazywac tylko tym osobom,
Jktéreppowinnyje poz:woc? w uzoZodnioynym zelu @m 0-‘0&0”’, mm Mﬂﬂl’ﬂWﬁ'@ﬂ@Wlﬂﬂqje Z”ﬂ@

zwigzanym z prowadzong dziatalnosciq.

Informacji tego rodzaju nigdy nie nalezy
wykorzystywac dla wtasnej korzysci i w zwigzku z
podejmowaniem wtasnych decyzji inwestycyjnych
w tym dotyczgcych zakupu lub sprzedazy udziatéw
lub innych instrumentéw finansowych. Takie
dziatanie bytoby nieetyczne, niezgodne z prawem i

nieuczciwe wobec Allianz Trade oraz budzitoby
watpliwosci odnosnie uczciwosci Naszej firmy.

W przypadku pytan dotyczqcych postepowania z
informacjami poufnymi, napisz na adres

compliance@allianz-trade.com.
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Kodeks Postepowania Allianz Trade

Nasz
Kodeks

Traktujemy sie sprawiedliwie
i zszacunkiem

Dziatamy w
spos6b uczciwy

JesteSmy transparentni i
méwimy prawde

Bierzemy na siebie Stosowanie
wtascicielstwo zasad Kodeksu
i odpowiedzialnos¢ w praktyce

PRZESTRZEGANIE NASZYCH STANDARDOW PRZEZ
PARTNEROW BIZNESOWYCH

Dagzymy do wspotpracy z partnerami
biznesowymi i innymi podmiotami
wyznajgcymi Nasze wartosci i
stosujgcymi rownie wysokie standardy,
jak my.

Najlepszym sposobem osiggniecia tego
celu podczas nawigzywania lub rozwoju
istniejgcych relacji biznesowych jest:

+ zaangazowanie na wczesnym etapie
osoby zarzgdzajgcej procesem
zakupowym (Procurement)

+ zapewnienie przestrzegania zasad
uczciwosci, sprawiedliwosci,
bezstronnosci i dyskrecji w procesie
wyboru

- stosowanie doktadnej weryfikagji [due
diligence] potencjalnych partneréw
biznesowych

+ wymaganie od partneréw
biznesowych zobowigzania do
przestrzegania Naszego Kodeksu
Postepowania oraz innych istotnych
standardéw i zasad obowigzujgcych w
Allianz Trade.

18

ZAPYTAJ SIEBIE:

>> Czy najpierw przyjrzatem sie rynkowi i alternatywnym dostawcom?

Nigdy nie obawiaj sie zadawad pytan i zgtaszaé

watpliwosci, jezeli co$ nie wydaje sie catkowicie wtasciwe.

Tak

N

Nie

Allianz Trade jest znakiem towarowym uzywanym do oznaczenia ustug $wiadczonych przez Euler Hermes.
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Uczciwos¢ to jeden z fundamentow
dziatalnosci Allianz Trade — majgcy wptyw
na wszystkie pozostate dziatania firmy.
Jestesmy uczciwi wobec klientow,
udziatowcodw i swiata wokdt Nas. To
pomaga zapewniac rozwigzania, ktore
zabezpieczajg przysztos¢ Naszych
klientow, a takze zapewnia dalsze
istnienie firmy w perspektywie wielu lat.

19 Allianz Trade jest znakiem towarowym uzywanym do oznaczenia ustug $wiadczonych przez Euler Hermes.



Kodeks Postepowania Allianz Trade Nasz

Kodeks

Wszystko zaczyna sie od szczerosci
wobec siebie. W Allianz Trade
zachecamy do otwartej wymiany opinii.
Chetnie udzielamy i otrzymujemy
informacje zwrotng, nawet jezeli wigze
sie to z przekazywaniem trudnych

wiadomosci, bez obawy przed odwetem.

Informacja zwrotna to prezent. Gdy
otrzymujemy informacje zwrotng od
innych oséb, mamy mozliwos¢ podjecia
prawidtowego dziatania. To z kolei

pomaga Allianz Tradew doskonaleniu
produktow i praktyk biznesowych.

Analogicznie — otwarcie uczymy sie na
wtasnych btedach i przekazujemy
wyciggniete wnioski, aby pomdc innym
unikng¢ popetniania tych samych

POPRAWIANIE SZEFA

Traktujemy sie sprawiedliwie Dziatamy w
i zszacunkiem sposdb uczciwy

btedéw. Dzielgc sie doswiadczeniem
ptyngcym z popetnianych bteddw,
pomagamy w doskonaleniu organizacji i
zwiekszaniu jej elastycznosci.

Cho¢ wszyscy jesteSmy aktywnie
zaangazowani, to kluczowq role
odgrywajqg osoby na stanowiskach
kierowniczych, zachecajgc wszystkich
cztonkdw swojej organizagji do
swobodnego wyrazania opinii,
uczestnictwa w podejmowaniu decyzji i
zabierania gtosu, gdy uwazajg, ze cos nie
jest w porzgdku.

Podczas spotkania z klientem, Twoj przetozony przypadkowo nieprawidtowo podaje

cene ustalong przez Allianz Trade dla okreslonej polisy. Uwazasz, ze btgd nie byt
celowy i nie chcesz, zeby szef poczut sie niekomfortowo — jednak wazne jest, aby

klienci otrzymali doktadne informacje.

aby wyswietli¢
odpowiedz.

Bierzemy na siebie
wtascicielstwo
i odpowiedzialnos¢

Stosowanie
zasad Kodeksu
w praktyce
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Kodeks Postepowania Allianz Trade

WYRAZANIE WATPLIWOSCI

Allianz Trade zawsze chetnie wystucha,
jesli chcesz rozwigzac problem. Jezeli

cokolwiek Cie niepokoi, zacznij od
rozmowy ze swoim przetozonym lub HR
Business Partnerem.

Najprawdopodobniej przetozony lub
pracownik Biura HR i Komunikagji
Wewnetrznej wie najwiecej o Twojej pracy,
jest Ci w stanie pomdc w znalezieniu
odpowiedzi na wszelkie pytania,
rozstrzygnieciu tego, co nie wydaje sie
wtasciwe lub wie, gdzie powinienes sie
udag, aby uzyskac rozwigzanie.

Allianz Trade nie toleruje odwetu w zadnej
postaci. O ile wgtpliwos¢ zgtaszana jest w

dobrej wierze, nawet jezeli okaze sie, ze
nie miates racji, nie spotkasz sie z
negatywnymi konsekwencjami. Gdy
zgtaszamy watpliwose dot. czegos, co
wydaje sie by¢ nieprawidtowe, Allianz
Trade podejmie odpowiednie dziatanie.
Firma zleci wyszkolonemu personelowi
bezzwtoczne zbadanie zgtoszonych
spraw , zgodnie z odpowiednimi
procedurami, w tym w drodze oficjalnego
dochodzenia. Jezeli okaze sie, ze doszto
do niewtasciwego dziatania, Allianz Trade
podejmie dziatania wobec
odpowiedzialnych za nie oséb.

21

Nasz
Kodeks

Traktujemy sie sprawiedliwie
i zszacunkiem

/

Jezeli mysl o rozmowie z przetozonym
lub pracownikiem Biura HR i
Komunikacji Wewnetrznej sprawia, ze
czujesz sie niekomfortowo, albo jezeli
przetozony lub pracownik Biura HR i
Komunikacji Wewnetrznej nie jest w
stanie rozwigzac Twojego problemu,
mozesz takze porozmawiac z jedng z
nastepujgcych oséb:
+ manager, ktérego darzysz
zaufaniem, lub

Ekspert ds. Compliance, lub

+ zgtosi¢ watpliwosé, obawe etc. za
posrednictwem wewnetrznego
kanatu do raportowania naduzyé, lub

anonimowego kanatu Allianz Trade,
lub

+ napisac na adres

| compliance@allianz-trade.com

Dziatamy w
sposéb uczciwy

. ) Bierzemy na siebie Stosowanie
.Jest’es.my transparentni wtascicielstwo zasad Kodeksu
i méwimy prawde i odpowiedzialno$é w praktyce

POMOC W NAUCE: WYBIERZ PRAWIDLOWA ODPOWIEDZ

Pracujesz w Biurze Likwidagji Szkéd i zauwazytes kilka razy, ze jedna z
kolezanek — Julia — czesto wyptaca klientom zbyt mate kwoty w zwigzku ze
zgtaszanymi przez nich szkodami — mniej niz powinna zgodnie z warunkami
ich polis. Na zadane pytanie, Julia odpowiedziata: ,Oszczedzam pienigdze
Allianz Trade wiec nie rozumiem, na czym polega problem”. Wspomniates
rébwniez o tej sytuagcji swojemu przetozonemu, ktory powiedziat, abys
zostawit te sprawe. Nic sie nie zmienito, a Ty martwisz sie, ze klienci mogqg
nie otrzymywac naleznych im wyptat.

Co powinienes zrobi¢?

Powiedzie¢ o sprawie innemu koledze lub kolezance i mie¢
nadzieje, ze oni cos z tym zrobig

Zgtosi¢ swoje watpliwosci przetozonemu przetozonego,
skontaktowac sie z Ekspertem ds. Compliance lub zgtosic¢
sprawe korzystajgc z narzedzi dostepnych do poufnego
zgtaszania nieprawidtowosci

Nic; zrobites juz wszystko, co mogtes

Allianz Trade jest znakiem towarowym uzywanym do oznaczenia ustug $wiadczonych przez Euler Hermes.
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TRANSPARENTNE PRODUKTY | UStUGI

Z tego powodu staramy sie przestrzegaé

Uczciwe i transparentne podejscie do jasnych zasad w catym cyklu zycia Naszych
produktéw i ustug, w tym ich ograniczen, to produktéw — od wstepnej koncepcji nowego
najlepsza gwarancja wieloletniego produktu, poprzez dziatania marketingowe i
zaufania ze strony klientow. sprzedazowe, do proceséw zwigzanych z

wyptatg odszkodowanh. Zasady te
zapewniajqg, ze Nasze produkty i ustugi

7 Sq tatwe do zrozumienia
i proste w obstudze
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Kodeks Postepowania Allianz Trade Nasz

KOMUNIKACJA ZEWNETRZNA

23

Kodeks

Z dumg opowiadamy catemu Swiatu o
wspaniatej pracy wykonywanej przez
Allianz Trade, jednak powinnismy miec
pewnosé, ze przekazujemy wtasciwe
informacje i postepujemy zgodne z
kilkoma podstawowymi wytycznymi.

Jesli skontaktujqg sie z Nami dziennikarze
lub media, nie powinnismy wypowiadad
sie w imieniu Allianz Trade chyba, ze
jesteSmy do tego upowaznieni.
Dziennikarzy lub przedstawicieli
mediéw nalezy kierowac¢ do Rzecznika

Prasowego Allianz Trade bgdz
Dyrektora Marketingu i Komunikagji

Zewnetrznej.

Traktujemy sie sprawiedliwie Dziatamy w
iz szacunkiem sposdb uczciwy

Wypowiadajgc sie na temat Allianz

Trade w mediach spotecznosciowych,
takich jak Facebook, Twitter, LinkedIn,

Instagram, internetowe platformy
komunikacyjne lub inne fora
internetowe, nigdy nie nalezy
przekazywac informacji poufnych,
informalcji, ktére nie zostaty jeszcze
podane do publicznej wiadomosci, ani
tresci przeznaczonych wytgcznie do
celdow wewnetrznych.

W osobistych kontach w mediach
spotecznosciowych nalezy wyraznie
zaznaczy¢, ze wyrazane opinie sg
Naszymi wtasnymi i nie wypowiadamy
sie w imieniu Allianz Trade.

Jeste$my transparentni
i méwimy prawde

Bierzemy na siebie
wtascicielstwo
i odpowiedzialnos$¢

Stosowanie
zasad Kodeksu
w praktyce
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. . o R Bierzemy na siebie Stosowanie
Kodeks Postepowania Allianz Trade Nasz Traktujemy sie sprawiedliwie Dziatamy w wtaécicielstwo zasad Kodeksu
Kodeks 1z szacunkiem sposb uczciwy i odpowiedzialno$¢ w praktyce

Prawidtowe dokumentowanie pracy pomaga
kazdemu z Nas osiggac najlepsze, mozliwe rezultaty.
Wszelkie ksiegi i zapisy, jakie tworzymy lub
prowadzimy dla Allianz Trade powinny by¢ doktadne,
kompletne, aktualne i zgodne z prawdg. W ten
sposéb mamy pewnosé, ze postepujemy zgodnie z
odpowiednimi przepisami prawa dotyczgcymi
prowadzenia dokumentacji. Pomaga Nam to réwniez
podejmowac wtasciwe decyzje i przekazywacé
udziatowcom aktualne informacje na temat wynikow
osigganych przez Allianz Trade

aby zobaczyc¢ przyktady ksigg i zapiséw
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Kodeks Postepowania Allianz Trade Nasz
Kodeks

Allianz Trade chce utrzymywac oparte na szacunku i
wspotpracy kontakty z wtadzami, organami nadzoru i
urzedami. Zasada ta dotyczy kazdego rodzaju
kontaktu, tj. kontaktéw regularnych, jak réwniez
szczegolnych zapytan, kontroli oraz dochodzen.
Naszym celem jest przekazywanie odpowiednio
przygotowanych i terminowych odpowiedzi,
przedstawiajgcych zgodny z prawdq i rzetelny obraz.
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Traktujemy sie sprawiedliwie
i zszacunkiem

N -
o

Dziatamy w
sposdb uczciwy

Bierzemy na siebie
wtascicielstwo
i odpowiedzialnos¢

Stosowanie
zasad Kodeksu
w praktyce
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Kodeks Postepowania Allianz Trade

BIERZEMY N/
WLEASCICIELSTWWS
ODPOWIEDZIAL}

Od momentu, kiedy w 1890 roku Allianz
wystawit w Berlinie swojg pierwszg polise,
Swiat bardzo sie zmienit. Tym, co jednak
pozostato dla Nas niezmienne przez ten caty
czas jest zaangazowanie w prowadzenie
dziatalnosci w sposédb zréwnowazony oraz
wspieranie klientow i spotecznosci w dgzeniu
do dtugotrwatego sukcesu.
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Nasz Traktujemy sie sprawiedliwie
Kodeks i zszacunkiem

To nie zmieni sie rdwniez w przysztosci —
bedziemy nadal, w zréwnowazony sposdb,
zabezpieczac przysztosé Naszych klientow i
spotecznosci.

Przejecie odpowiedzialnosci, to nie tylko
dbatos¢ o prace wykonywang na rzecz
Allianz Trade — to rowniez, przyjecie
odpowiedzialnosci za Naszg moc w
oddziatywaniu na swiat.

Dziatamy w
sposdb uczciwy

JesteSmy transparentni i
méwimy prawde

Bierzemy na siebie
wtascicielstwo
i odpowiedzialnos¢

Stosowanie
zasad Kodeksu
w praktyce

Allianz Trade jest znakiem towarowym uzywanym do oznaczenia ustug $wiadczonych przez Euler Hermes.



Stosowanie
Kodeks Postepowania Allianz Trade Nasz Traktujemy sie sprawiedliwie Dziatamy w Jeste$my transparentni i zasad Kodeksu
Kodeks i zszacunkiem sposéb uczciwy moéwimy prawde w praktyce

Kierujqc sie Strategiqg Odpowiedzialnosci Korporacyjnej, uwzgledniamy
kwestie Srodowiskowe i spoteczne we wszystkich Naszych biznesowych
dziataniach. Kroki podejmowane w tym zakresie obejmujg integracje
tych kwestii w ramach organizagcji oraz kierowanie interakcjami z
interesariuszami spoza Allianz Trade. Oferujemy Naszym klientom
zrownowazone produkty i ustugi umozliwiajgce przejscie na
gospodarke niskoemisyjng i odpowiedzialne wykorzystanie surowcow
naturalnych. Jako firma, chcemy wspierac i umozliwiac zrbwnowazone
zycie kolejnym pokoleniom.

aby dowiedziec sie, jak kazdy z Nas moze wnies¢ swoj
osobisty wktad w realizacje tych celéw, a tym samym
zrobi¢ cos dobrego dla srodowiska i spoteczenstwa
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Kodeks Postepowania Allianz Trade

Nasz

Kodeks i zszacunkiem

—
 —

Traktujemy sie sprawiedliwie

Dziatamy w
sposdb uczciwy

JesteSmy transparentni i
méwimy prawde

POSZANOWANIE PRAW CZtOWIEKA

Grupa Allianz zobowigzuje sie do
przestrzegania szerokiej gamy
miedzynarodowych standardow
dotyczqcych praw cztowieka oraz
wtgczania ich do swojej dziatalnosci. Od
pracownikéw, partneréw biznesowych,
spotek zaleznych, sprzedawcow i
dostawcodw Allianz oczekujemy
wspierania i przestrzegania roznych form
praw cztowieka zgodnie ze standardami
miedzynarodowymi.

Kliknij tutaj ) aby zapoznacé sie z
wykazem standarddw

miedzynarodowych

NS~ 0

Nasze wsparcie i zaangazowanie w tym
obszarze obejmuje aktywny sprzeciw
wobec wspotczesnego niewolnictwa i
handlu ludZzmi, w tym wobec
wykorzystywania pracy dzieci i pracy
przymusowej w Naszej dziatalnosci i
tancuchu dostaw.

[« _h Warto zapoznac sie z
w Oswiadczeniem Grupy w
sprawie wspoétczesnego
niewolnictwa

Co roku informujemy réwniez o naszych
postepach w zakresie uwzgledniania
praw cztowieka w procesie kontroli
Naszych klientéw i zachecamy swoich
pracownikéw do zachowania czujnosci
w razie wystgpienia niepokojgcych
kwestii. Aktywnie wspotpracujemy z
grupami obywatelskimi i propagujemy
zgtaszanie wszelkich watpliwosci za
posrednictwem danych kontaktowych
zawartych w Naszym raporcie
dotyczgcym zrobwnowazonego rozwoju.

Bierzemy na siebie
wtascicielstwo
i odpowiedzialnos¢

Stosowanie
zasad Kodeksu
w praktyce

mwwa Allranz 20bowrgzaye ste do
przestrzeganta szerokie) gamy
megdlzgnarodowych standeardow
dotyezqeyeh praw ezfowseka, _|
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Kodeks Postepowania Allianz Trade

Nasz
Kodeks

—

Traktujemy sie sprawiedliwie
i zszacunkiem

Dziatamy w
sposdb uczciwy

—
p—

Bierzemy na siebie
wtascicielstwo
i odpowiedzialnosé

JesteSmy transparentni i
méwimy prawde

—
r—

ODPOWIEDZIALNE ZARZADZANIE DANYMI
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Nasi klienci, partnerzy i
wspotpracownicy powierzajg Nam wiele
danych osobowych i szczegotow
dotyczqgcych ich zycia.

Postepujemy z danymi osobowymi —>
w sposéb odpowiedzialny, transparentny,
z nalezng ostroznoscig, a takze w sposdb
uczciwy i zgodny z przepisami prawa.
Wykorzystujemy je wytgcznie w
okreslonych i zgodnych z prawem celach i
przechowujemy tylko tak dtugo, jak sg
potrzebne. Nigdy nie przekazujemy
informacji zadnym osobom, ktdre nie
posiadajg upowaznienia w tym zakresie.

W celu zapewnienia poufnosci —,
stosujemy odpowiednie srodki kontroli w
zakresie bezpieczenstwa.

ﬁ@sﬁgﬂa/@mg 2 danymi osobowyms w
spos6b oalpowredzialng, fransparenty,
2 naleyty ostrodnosery, a takie w sposob
uczerwy 1 2904y 2 przeprsamiprawa. _|
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Oprécz ochrony danych poufnych i
osobowych, Allianz Trade ma swiadomosé
wyzwanh wynikajgcych z duzych zbioréw
danych (Big Data) oraz sztucznej
inteligendji (,Al"). Dlatego jesteSmy
zobowigzani do odpowiedzialnego
wykorzystywania analizy Big Data oraz
sztucznej inteligencji w Naszej
dziatalnosci, w oparciu o solidne ramy
zarzgdzania. W petni przestrzegamy
obowigzujgcych przepisdw prawd i
dazymy do ich realizacji w sposéb, ktory
wspiera i zapewnia, podczas korzystania z
systemow opartych na sztucznej
inteligencji, podejscie skoncentrowane na
cztowieku.

. Poafnoser

Poufnos¢ oznacza zapobieganie
udostepnieniu lub ujawnieniu informacji
nieupowaznionym osobom lub
podmiotom.

Stosowanie
zasad Kodeksu
w praktyce

r—




) ) - Bierzemy na siebie Stosowanie
Dziatamy w JesteSmy transparentni i wiaécicielstwo zasad Kodeksu

sposob uczciwy moéwimy prawde i odpowiedzialnosé w praktyce

OCHRONA MAJATKU NASZEJ GRUPY

Kodeks Postepowania Allianz Trade Nasz Traktujemy sig sprawiedliwie
Kodeks i zszacunkiem

Czujemy sie odpowiedzialni za majgtek firmy —> w takim
samym stopniu, jak za Nasz wtasny. Chronimy go w ten
sam sposodb.

Korzystamy z majgtku firmy w sposéb

" odpowiedzialny. To pomaga Naszej Grupie
osiggac sukces, a Nam wykonywag, jak
najlepszq prace na rzecz klientdw i
spotecznosci.

o—

Witasnos¢ intelektualna, jakg tworzymy lub

" wykorzystujemy w pracy nie powinna byc¢
nigdy przekazywana osobom, ktére nie
powinny jej znac.

o

Réwnie ostroznie postepujemy w zwigzku z

" wtasnosciqg intelektualng nalezgcg do
innych firm. Nigdy nie wykorzystujemy jej
bez pozwolenia.

o

W przypadku pytan odnosnie prawidtowego
5) korzystania z wtasnosci intelektualnej,

porozmawiaj z przetozonym lub skontaktuj sie z
Biurem Prawnym

30 Allianz Trade jest znakiem towarowym uzywanym do oznaczenia ustug $wiadczonych przez Euler Hermes.



Kodeks Postepowania Allianz Trade

STOSOWANIE
ZASAD KODEKSU
W PRAKTYCE

|_llmfe confrdfence
i fomorrow _||

Jak wspomniano na poczqgtku, dziatanie w

sposdb wtasciwy moze by¢ czasem trudne.

Znajdujgc sie w takiej sytuacji, korzystaj z
Kodeksu, jako drogowskazu, ktéry pozwoli
Ci pozostaé na wtasciwej sciezce.

Wszyscy przyczyniajmy sie do
zabezpieczenia przysztosci ludzi i biznesu,
podejmujqgc trafne decyzje oraz dodajgc

odwagi Naszym klientom i spotecznosciom.

Przygotujmy ich, na to, co przyniesie jutro.

“Have confidence in tomorrow.” — Starajmy

sie robic¢ to wtasciwie — z pasjqg, kazdego dnia.
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Nasz
Kodeks

Traktujemy sie sprawiedliwie
i zszacunkiem

Dziatamy w
sposdb uczciwy

JesteSmy transparentni i
méwimy prawde

Bierzemy na siebie
wtascicielstwo
i odpowiedzialnos¢

Stosowanie
zasad Kodeksu
w praktyce
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